* %

Fundusze Europejskie Dofinansowane przez :* o D__OLNY
dla Dolnego Slaska Unie Europejska e SLASK

REGULAMIN
udziatu w projekcie

»S3siedzka pomoc ma moc”
Numer projektu: FEDS.07.10-1P.02-0008/25

dofinansowanego w ramach programu
Fundusze Europejskie dla Dolnego Slaska 2021-2027

Nr i nazwa dziatania: 07.10 Rozwoj ustug spotecznych i zdrowotnych - ZIT AJ
Typ: 7.10.A Rozwadj ustug swiadczonych w spotecznosci lokalnej
7.10.D Wparcie dla kadr instytucji pomocy i integracji spotecznej oraz systemu
opieki dtugoterminowej

marzec 2026



Fundusze Europejskie Dofinansowane przez &7 *2 D__OLNY
dla Dolnego Slaska Unie Europejska L SLASK

Stownik pojec i skrétow:
Woyjasnienie poje¢ uzytych w niniejszym regulaminie:

1. Wnioskodawca/Realizator Projektu
a. Stowarzyszenie Lokalna Grupa Dziatania Partnerstwo Ducha Gor
ul. 1 Maja 9 lok. 2, 58-530 Kowary
tel. 75 644 21 65, e-mail: sekretariat@duchgor.org, www.duchgor.info

KRS 0000321321, NIP 6112663654, REGON 020906334

b. Partner - Fundacja Nauka dla Srodowiska
ul. Wtadystawa Andersa 32
75-626 Koszalin
tel. 533 335 443, e-mail: biuro@ndsfund.org, www.ndsfund.org
KRS: 0000146454, NIP 6692337315, nr REGON 331371711

2. Projekt - projekt pn.,Sasiedzka pomoc ma moc” (nr projektu: FEDS.07.10-1P.02-0008/25), ktory
realizowany jest przez Stowarzyszenie Lokalna Grupa Dziatania Partnerstwo Ducha Goér oraz
Fundacje Nauka dla Srodowiska. Projekt realizowany bedzie w okresie 01.01.2026 r. —
31.12.2028 r. na terenie 10 Gmin ZIT AJ wojewddztwa dolnoslgskiego, w 4 powiatach:

Powiat Jelenia Gora:

1. Gmina Jelenia Gora

Powiat karkonoski:

Gmina Karpacz

Gmina Kowary,

Gmina Mystakowice
Gmina Piechowice

6. Gmina Szklarska Poreba

e wnN

Powiat ztotoryjski:

7. Gmina Pielgrzymka

8.  Gmina Swierzawa

9. Gmina Wojcieszéw
Powiat lwéwecki:

10.  Gmina Gryféw Slaski

3. FEDS - Fundusze Europejskie dla Dolnego Slgska 2021-2027.

4. ZIT Al - Zintegrowane Inwestycje Terytorialne Aglomeracji Jeleniogdrskiej - instrument rozwoju
terytorialnego wspotfinansowany ze srodkéw Funduszy Europejskich.
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Ustugi swiadczone w spotecznosci lokalnej — ustugi spoteczne lub zdrowotne umozliwiajgce
osobom niezalezne zycie w srodowisku lokalnym, a dzieciom zycie w rodzinie lub rodzinnej
pieczy zastepczej. Ustugi te zapobiegajg odizolowaniu 0séb od rodziny lub spotecznosci lokalnej
oraz umozliwiajg podtrzymywanie wiezi rodzinnych i sgsiedzkich. Sg to ustugi swiadczone w
sposob zindywidualizowany, dostosowany do potrzeb danej osoby.

Sasiedzkie ustugi spoteczne - Ustugi sgsiedzkie obejmujg pomoc w zaspokajaniu podstawowych
potrzeb zyciowych, podstawowg opieke higieniczno-pielegnacyjng przez ktdrg nalezy rozumiec
formy wsparcia niewymagajace specjalistycznej wiedzy i kompetencji, oraz, w miare potrzeb i
mozliwosci, zapewnienie kontaktow z otoczeniem (art. 50 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o
pomocy spotecznej). Organizatorem jest Realizator projektu wraz z Partnerem.

Uczestnik projektu — osoba zakwalifikowana do udziatu w projekcie jako odbiorca wsparcia
lub $wiadczgca wsparcie, spetniajgca kryteria okreslone w niniejszym Regulaminie. W
projekcie przewidziano 3 grupy uczestnikow:

1)  Osoby potrzebujace wsparcia w codziennym funkcjonowaniu

2)  Opiekunowie faktyczni/ nieformalni tych oséb oraz ich otoczenie

3)  Osoby wykonujace ustugi sgsiedzkie i wolontariusze

Osoba potrzebujgca wsparcia w codziennym funkcjonowaniu - osoba, ktéra ze wzgledu na
wiek, stan zdrowia lub niepetnosprawnosé¢ wymaga opieki lub pomocy w zwigzku z
niemoznoscig samodzielnego wykonywania co najmniej jednej z podstawowych czynnosci dnia
codziennego.

Opiekun faktyczny (nieformalny) — osoba opiekujgca sie osobg potrzebujgcg wsparcia
w codziennym funkcjonowaniu, niebedgca opiekunem formalnym (zawodowym)
i niepobierajgca wynagrodzenia z tytutu sprawowania takiej opieki (nie dotyczy rodzicéw
zastepczych), najczesciej cztonek rodziny, osoba sprawujgca rodzinng piecze zastepcza, osoba
bliska, wolontariusz.

Otoczenie opiekunéw faktycznych (nieformalnych) - to osoby spokrewnione lub
niespokrewnione z opiekunem faktycznym (nieformalnym) np. cztonkowie rodziny, przyjaciele
rodziny, inne osoby.

Osoby wykonujacej ustugi sgsiedzkie - osobg wykonujgcg ustugi sgsiedzkie (art. 50 ust. 4a
ustawy z dn. 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej) moze by¢ osoba, ktéra:

1) jest petnoletnia;
2) nie jest cztonkiem rodziny osoby, na rzecz ktérej sa swiadczone ustugi sgsiedzkie;
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3) nie jest oddzielnie zamieszkujgcym matzonkiem, wstepnym ani zstepnym osoby, na
rzecz ktorej sg Swiadczone ustugi sgsiedzkie;

4) ztozyta organizatorowi ustug sagsiedzkich oswiadczenie o zdolnosci pod wzgledem
psychofizycznym do $wiadczenia takich ustug;

5) zamieszkuje w najblizszej okolicy osoby, na rzecz ktdrej sg Swiadczone ustugi sgsiedzkie;

6) ukonczyta szkolenie z zakresu udzielania pierwszej pomocy;

7) zostata zaakceptowana przez osobe, na rzecz ktérej sq swiadczone ustugi sgsiedzkie;

8) zostata zaakceptowana przez organizatora ustug sgsiedzkich.

Wolontariusz — osoba zaangazowana w realizacje dziatan projektowych na podstawie porozumienia
wolontariackiego, po obowigzkowym szkoleniu wstepnym, wspierajgca opiekunéw faktycznych
(nieformalnych) i ich otoczenie.

12. Osoba z niepetnosprawnoscia
- 0soby niepetnosprawne w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji
zawodowej i spofecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych (Dz. U. z 2021 r. poz. 573, z
pozn. zm.),
- osoby z zaburzeniami psychicznymi w rozumieniu ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r.
o ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. z 2022 r. poz. 2123).

- dzieci w wieku przedszkolnym oraz uczniowie wychowankowie i stuchacze szkét i placowek
systemu oswiaty, posiadajgce orzeczenie o potrzebie ksztatcenia specjalnego wydane ze
wzgledu na dany rodzaj niepetnosprawnosci lub dzieci i mtodziez posiadajgce orzeczenia o
potrzebie zaje¢ rewalidacyjno-wychowawczych wydawane ze wzgledu na niepetnosprawnosé
intelektualng w stopniu gtebokim. Orzeczenia ucznidw, dzieci lub mtodziezy sg wydawane przez
zespodt orzekajacy dziatajgcy w publicznej poradni psychologiczno-pedagogicznej, w tym poradni
specjalistycznej;

13. Osoba ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci - osoba z naruszong sprawnoscig
organizmu, niezdolna do pracy albo zdolna do pracy jedynie w warunkach pracy chronionej i
wymagajgca, w celu petnienia rdl spotecznych, statej lub dtugotrwatej opieki i pomocy innych
0sO0b w zwigzku z niezdolnoscig do samodzielnej egzystencji (art. 4 ust. 1 ustawy z dnia 27
sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu osdb).

14.Osoba o umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci - do umiarkowanego stopnia
niepetnosprawnosci zalicza sie osobe z naruszong sprawnoscig organizmu, niezdolng do pracy
albo zdolng do pracy jedynie w warunkach pracy chronionej lub wymagajgcg czasowej albo
czesciowej pomocy innych oséb w celu petnienia rél spotecznych (art. 4 ust. 2 ustawy z dnia 27
sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb).
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15. Wielokrotne wykluczenie - definiowane jest jako sytuacja, w ktérej dana osoba jest zagrozona
ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym z powodu wiecej niz jednej przestanki jednoczesnie
np. wiek, choroba, niepetnosprawnosé.

16. Skala LAWTONA — narzedzie ktére pozwala na ocene pod wzgledem zapotrzebowania na opieke
innych osdb, oceniajace sprawnos$é w zakresie 8 ztozonych czynnosci zycia codziennego, takich
jak korzystanie z telefonu, zakupy, gotowanie, pranie, sprzatanie, uzywanie transportu,
przyjmowanie lekéw i zarzgdzanie finansami.

17. Teleopieka — Wsparcie z wykorzystaniem nowoczesnych technologii informacyjno-
komunikacyjnych. Ustuga zdalnego wsparcia $Swiadczona z wykorzystaniem urzadzen
przywotujgcych (opasek bezpieczerstwa) oraz systemu informatycznego, umozliwiajgca
catodobowe monitorowanie wybranych parametréw funkcjonowania osoby potrzebujgcej
wsparcia w codziennym funkcjonowaniu (puls, krokomierz, lokalizacja) oraz szybkie wywotanie
sygnatu alarmowego (SOS) w sytuacji zagrozenia. Aktywacja przycisku SOS powoduje
automatyczne przekazanie sygnatu alarmowego do przypisanych w systemie informatycznym
0sob (wykonawcéw ustugi sagsiedzkie, opiekuna faktycznego lub innej wskazanej osoby z
bliskiego otoczenia). Osoba ta, po otrzymaniu powiadomienia, zobowigzana jest do podjecia
adekwatnych dziatan, w szczegdlnosci nawigzania kontaktu z Podopiecznym/3, udzielenia
bezposredniej pomocy, wezwania odpowiednich stuzb ratunkowych. Teleopieka nie zastepuje
Swiadczen medycznych ani statej opieki osobiste;j.

81

Postanowienia ogdlne

1. Niniejszy regulamin okresla warunki naboru i uczestnictwa w projekcie pn. ,Sgsiedzka pomoc
ma moc” (nr projektu: FEDS.07.10-IP.02-0008/25), ktéry realizowany jest przez Stowarzyszenie
Lokalna Grupa Dziatania Partnerstwo Ducha Gér oraz Fundacje Nauka dla Srodowiska. Projekt
realizowany bedzie w okresie 01.01.2026 r. — 31.12.2028 r. na terenie 10 Gmin ZIT Al
wojewddztwa dolnoslgskiego, w 4 powiatach:

Powiat Jelenia Gora:
1. Gmina Jelenia Goéra
Powiat karkonoski:
2. Gmina Karpacz
3. Gmina Kowary,
4. Gmina Mystakowice
5. Gmina Piechowice

6. Gmina Szklarska Poreba
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Powiat ztotoryjski:
7. Gmina Pielgrzymka
8. Gmina Swierzawa
9. Gmina Wojcieszéw
Powiat lwowecki:

10. Gmina Gryféw Slaski

Gtowny punkt informacyjny i rekrutacyjny projektu miesci sie w Biurze Projektu:
Stowarzyszenia Lokalna Grupa Dziatania Partnerstwo Ducha Gor
ul. 1 Maja 9 lok. 2, 58-530 Kowary

2. Regulamin naboru i uczestnictwa w ramach projektu: ,,Sgsiedzka pomoc ma moc” podano do
publicznej wiadomosci na stronach www.duchgor.info oraz www.ndsfund.org, a takze beda
dostepne w siedzibie Realizatora oraz w trakcie spotkan informacyjnych, rekrutacyjnych.

§2
Cele i zakres projektu

1. Giéwnym celem projektu jest:

1) rozwdj ustug spotecznych $wiadczonych w spotecznosci lokalnej w formie sgsiedzkich ustug
spotecznych (dziennych i nocnych) na rzecz minimum 200 oséb potrzebujacych wsparcia w
codziennym funkcjonowaniu do 31.12.2028 r.;

2) szkolenia i doradztwo dla kandydatow i wykonawcow sasiedzkich ustug spotecznych,
opiekundw faktycznych, ich otoczenia oraz wolontariuszy ktérymi objetych zostanie minimum
180 os6b do 31.12.2028 r.

2. Projekt jest zgodny z celem szczegdétowym EFS+ CP 4.K, dziatanie 7.10 oraz FEDS 2021-27,
zaktadajgcych opieke skoncentrowang na osobie, rozwdj ustug spot. Swiadczonych w
spotecznosci lokalnej, prowadzacych do deinstytucjonalizacji ustug w zakresie opieki.

3. W ramach niniejszego projektu Realizator Projektu bedzie organizowat bezptatnie dla:

3.1 Osob potrzebujacych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu:

1) Sasiedzkie ustugi spoteczne w porze dziennej i nocnej (interwencyjne)
2) Teleopieke - ustuga wykorzystujgca nowoczesne technologie takie jak smartwatch/opaska
bezpieczenstwa, (jako dodatkowe wsparcie do ustugi sgsiedzkiej);


http://www.duchgor.info/
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3) Doradztwo indywidualne wybrane przez uczestnikdw, prowadzone przez specjalistow

branzowych, w zakresie zdrowego zywienia, profilaktyki choréb, osobistej higieny, radzenia sobie

ze stresem, samotnoscig, doboru odpowiednich ¢wiczen itp.

4) Wsparcie Wolontariuszy - jako uzupetnienie sgsiedzkich ustug spotecznych.

3.2 Opiekunéw faktycznych i ich otoczenia

1)

2)

3)

4)

5)

6)

3.3
1)

2)

3)

4)

5)

6)

Szkolenie w zakresie pierwszej pomocy przedmedycznej, sprawowania opieki i pomocy w
prostych czynnosciach zyciowych (8h)

Doradztwo grupowe i wsparcie indywidualne (stacjonarnie lub online) w zakresie
teleopieki/technologii przywotania - elektronicznej opaski bezpieczeristwa i dedykowanej
aplikacji

Doradztwo grupowe w zakresie przygotowania psychologicznego i spotecznego do udzielania
wsparcia osobom starszym i potrzebujgcym

Doradztwo dot. sasiedzkich ustug spotecznych: uzgadnianie zakresu ustug, szkolen i
doradztwa, konsultacje w przypadku spraw trudnych.

Doradztwo indywidualne specjalistyczne: prawne, pielegniarskie, psychologiczne,
sprawnosciowe itp. Niezbedne do prawidtowej realizacji celéw projektu, w formule
bezposredniej lub zdalnej.

Wsparcie wolontariuszy

Kandydatow i wykonawcéw sasiedzkich ustug spotecznych oraz Wolontariuszy

Szkolenie w zakresie pierwszej pomocy przedmedycznej, sprawowania opieki i pomocy w
prostych czynnosciach zyciowych.

Doradztwo grupowe i wsparcie indywidualne (stacjonarnie lub online) w zakresie technologii
przywotania (opaski bezpieczedstwa), teleopieki, optymalizacji ustug, efektywnego
wykorzystania narzedzi IT i aplikacji dedykowanej

Doradztwo dot. sgsiedzkich ustug spotecznych: mentoring, coaching, superwizja, konsultacje w
przypadku spraw trudnych

Doradztwo grupowe w zakresie przygotowania psychologicznego i spotecznego do udzielania
wsparcia osobom starszym i potrzebujgcym.

Zwrot kosztow podrdézy z osobg potrzebujgcg wsparcia w codziennym funkcjonowaniu np.
wyjazdy do lekarza, apteki, urzedu itp.

Wsparcie Specjalisty IT ds. obstugi systemu opieki w procesie wdrazania aplikacji mobilnej do
pracy w terenie.
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PERSONEL PROJEKTU

1) Osoba wykonujaca sasiedzkie ustugi spoteczne.

2) Doradca ds. sgsiedzkich ustug spotecznych: uzgadnianie zakresu ustug, szkolen i doradztwa,
konsultacje w przypadku spraw trudnych; mentoring, coaching, superwizja, konsultacje w
przypadku spraw trudnych.

3) Specjalista ds. wsparcia opiekunéw faktycznych, otoczenia, wolontariuszy, pracownikow -
wsparcie w komunikacji z osobami zaleznymi, pomoc w zrozumieniu potrzeb i oczekiwan
osoby zaleznej, personalizowanie wsparcia dla opiekunéw faktycznych i ich otoczenia,
wolontariuszy.

4) Specjalista Srodowiskowy ds. ustug sgsiedzkich — rekrutacja, kojarzenie stron (odbiorcéw ustugi
opieki i $Swiadczacych te ustugi), state wsparcie i utrzymanie zaangazowania opiekundéw,
sprawdzanie i kontrolowanie zakresu merytorycznego wykonanych ustug, uzyskiwanie opinii
odbiorcow ustug, reagowanie na biezgce zmiany, bedzie odwiedzac uczestnikdéw w miejscach
wykonywania ustug.

5) Doradcy specjalistyczni dla opiekundw faktycznych, doradztwo, m.in.: prawne, pielegniarskie,
psychologiczne, rehabilitacyjne itp., niezbedne do prawidtowej realizacji celéw projektu, w
formule bezposredniej lub zdalne;.

6) Specjalista/ka IT ds. obstugi systemu - zapewnienie prawidtowego, bezpiecznego i ciggtego
funkcjonowania systemu informatycznego wspierajgcego realizacje sasiedzkich ustug
spotecznych oraz teleopieki, realizowanych z wykorzystaniem systemu pn. ,,Dobre Wsparcie”
(https://dobrewsparcie.org/).

§3
Uczestnicy projektu
1. Uczestnicy Projektu to minimum 380 oséb fizycznych zamieszkujgcych, pracujgcych lub
uczacych sie na terenie 10-ciu Gmin ZIT AJ wojewddztwa dolnoslaskiego, w 4 powiatach:
1. GminaJelenia Géra

2. Gmina Karpacz

3. Gmina Kowary,

4. Gmina Mystakowice

5. Gmina Piechowice

6. Gmina Szklarska Poreba

7. Gmina Pielgrzymka

8. Gmina Swierzawa

9. Gmina Wojcieszow

10. Gmina Gryféw Slaski
2. Whnioskodawca obejmie wsparciem nastepujgce grupy docelowe:

1) Minimum 200 os. potrzebujgcych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu, wtym 46 os. o
znacznym lub umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci,


https://dobrewsparcie.org/

3.
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2) Minimum 100 os. kandydatéw na i wykonawcéw sgsiedzkich ustug spotecznych,

3) Minimum 80 os.— opiekundw faktycznych/nieformalnych ich otoczenie sprawujgcych opieke
nad osobami potrzebujgcymi wsparcia w codziennym funkcjonowaniu, w tym wolontariusze
30 os.

Uczestnikiem Projektu korzystajgcym ze wsparcia w postaci ustug sasiedzkich i z
wykorzystaniem nowoczesnych technologii informacyjno-komunikacyjnych (opaski
bezpieczenstwa) moze by¢ osoba, ktdra spetnia tacznie ponizsze warunki:

1) Potrzebuje wsparcia w codziennym funkcjonowaniu - ze wzgledu na wiek, stan zdrowia lub
niepetnosprawnos¢ wymaga opieki lub w zwigzku z niemoznoscig samodzielnego wykonywania
co najmniej jednej z podstawowych czynnosci dnia codziennego;

2) Uzyska ocene punktowg stopnia potrzeb wg skali LAWTONA.

3) Osoba zamieszkujgca/pracujgca/uczaca sie na terenie 10-ciu Gmin ZIT AJ wojewddztwa

dolnoslgskiego (§3 pkt 1).

Uczestnikiem Projektu korzystajacym ze wsparcia dla opiekunéw faktycznych i ich otoczenia,
moze byc¢:

1) Opiekun faktyczny (nieformalny) — osoba opiekujgca sie osobg potrzebujgcg wsparcia w
codziennym funkcjonowaniu, niebedgca opiekunem formalnym (zawodowym) i niepobierajaca
wynagrodzenia z tytutu sprawowania takiej opieki (nie dotyczy rodzicéw zastepczych),
najczesciej cztonek rodziny, osoba sprawujgca rodzinng piecze zastepczg, osoba bliska,
wolontariusz.

2) Otoczenie opiekunow faktycznych (nieformalnych) - to osoby spokrewnione Iub
niespokrewnione z opiekunem faktycznym (nieformalnym) (np. cztonkowie rodziny, przyjaciele
rodziny, biorgcy udziat w kontaktach z podopiecznymi, wspierajg opiekundw faktycznych,
ktdrych podopieczni znajg), wspdlnie zamieszkujgce, gospodarujace.

Uczestnikiem Projektu korzystajacym z przygotowania w projekcie jako kandydat i
wykonawca ustug sgsiedzkich moze by¢ osoba, ktéra spetnia tacznie ponizsze warunki:

1) Osoby wykonujace/planujgce wykonywanie ustug sgsiedzkich - bedg to osoby z art. 50 ust.

4a ustawy z dn. 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej

2) Osoba zamieszkujgca/pracujgca/uczaca sie na terenie 10-ciu Gmin ZIT AJ wojewddztwa

1)
2)

dolnoslaskiego (§3 pkt 1).

Uczestnikiem Projektu — wolontariuszem moze by¢ osoba, ktora spetnia tacznie poniisze
warunki:

Osoba gotowa do wspomagania opiekundéw faktycznych (nieformalnych) oraz ich otoczenia.
Osoba zamieszkujgca/pracujgca/uczaca sie na terenie 10-ciu Gmin ZIT AJ wojewddztwa
dolnoslgskiego (§3 pkt 1).m Warunkiem udziatu w projekcie jest ztozenie wymaganych
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dokumentdéw na etapie rekrutacji okreslonych w § 4 ust.1 pkt 2). Informacje o zakwalifikowaniu
do projektu z uwzglednieniem podejmuje Realizator Projektu wg dostepnosci miejsc.

84

Proces rekrutacji

Sasiedzkie ustugi spoteczne i wsparcie z wykorzystaniem nowoczesnych technologii
informacyjno-komunikacyjnych
Termin naboru - przewidziany jest nabér ciggty, w miare dostepnego zakresu i rodzaju ustug
w projekcie w okresie realizacji projektu.
Dopuszcza sie ztozenie wstepnej karty zgtoszeniowej (stanowiacej zatqcznik nr 11 do
regulaminu), ktéra bedzie podstawg do dalszego kontaktu z kandydatem na Uczestnika
Projektu i zakwalifikowania go do dalszej procedury rekrutacyjnej opisanej ponize;j.
Wypetnienie wstepnej karty zgtoszeniowej nie jest jednoznaczne z zakwalifikowaniem sie do
Projektu, jedynie umozliwia wstepng weryfikacje kandydata na Uczestnika Projektu.
Etap | - ztozenie formularza zgtoszeniowego wraz z deklaracja uczestnictwa w projekcie
oraz wymaganymi oswiadczeniami kandydata do objecia wsparciem w ramach Projektu.
Osoby zainteresowane udziatem w projekcie - osoba potrzebujgca wsparcia w codziennym
funkcjonowaniu lub w ich imieniu ich opiekunowie prawni lub opiekunowie faktyczni i ich
otoczenie, w Biurze Projektu sktadajg wypetniony i podpisany formularz zgtoszeniowy
(zatgcznik nr 1 do regulaminu). Mozna go ztozy¢ osobiscie w wyznaczonych godzinach
funkcjonowania biura, przestaé pocztg lub kurierem.

a) Formularz przyjmuje pracownik Realizatora Projektu i ocenia formalnie.

b) Na podstawie weryfikacji formularzy sporzadzona zostanie lista oséb, ktére skierowane
zostang do wywiadu srodowiskowego przeprowadzonego przez pracownika realizatora
projektu.

Etap Il - przeprowadzenie przez pracownika Projektu wywiadu srodowiskowego (zatacznik
Nr 2 do regulaminu) i wypetnienie Analizy Sytuacji (zatacznik Nr 3 do regulaminu) oraz
Wstepnej karty potrzeb (zatgcznik Nr 11 do regulaminu)

a) Stopien wsparcia okresla sie wg skali Lawtona. Uzyskanie 24 punktéw oznacza,
iz potencjalny uczestnik nie spetnia potrzeb i warunkéw - brak rekomendacji do udziatu
w projekcie. Wynik ponizej 24 punktéw — osoba potrzebujgca wsparcia w codziennym
funkcjonowaniu majgca problem w wykonaniu co najmniej jednej z podstawowych czynnosci
dnia codziennego spetniajgca potrzeby i warunki wsparcia w projekcie. Ponadto, dokonuje sie
analizy sytuacji rodzinnej, zdrowotnej i materialnej.

b) Kryteria preferencji punktowane sg w sposdb nastepujacy:

e o0soba potrzebujgca wsparcia w codziennym funkcjonowaniu — 4 pkt;

e o0soba zamieszkujgca na terenie wskazanym w §3 ust. 1 — 2 pkt

e 0soba o umiarkowanym lub znacznym stopniu niepetnosprawnosci — 4 pkt;
Warunkiem zakwalifikowania do udziatu w projekcie jest uzyskanie minimum 6 pkt.
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c¢)  Uczestnicy muszg spetnia¢ kryteria, o ktérych mowa w § 3 ust. 3 pkt. a) i b).
Niespetnienie ktéregos z kryterium kwalifikowalnosci, o ktdrym mowa w § 3 ust. 3 pkt. a) i b)
skutkowac bedzie wykluczeniem z mozliwosci udziatu w projekcie.

d) O kolejnosci na liscie decyduje suma punktéow uzyskanych na podstawie kryteriow
opisanych powyzej. W przypadku takiej samej liczby punktéw w pierwszej kolejnosci beda
kwalifikowane osoby zagrozone ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym doswiadczajace
wielokrotnego wykluczenia spotecznego, rozumianego jako wykluczenie z powodu wiecej niz
1 przestanek, o ktérych mowa w niniejszym regulaminie.

e)  Wszystkie podejmowane dziatania bedg prowadzone zgodnie z zasadg rownosci szans,
w tym réwnosci ptci, dostepnosci dla oséb niepetnosprawnych i zasadg niedyskryminaciji.

f) Whnioskodawca sporzadzi ostateczng liste oséb zakwalifikowanych do wsparcia w
postaci sgsiedzkich ustug spotecznych oraz liste rezerwowg w sytuacji pozostania wolnych
miejsc. Kazda z oséb bedzie poinformowana o zakwalifikowaniu do projektu droga
telefoniczng, mailowa lub poczta.

Wsparcie opiekundéw faktycznych i ich otoczenia
Termin naboru - przewidziany jest nabdr ciggty, w miare dostepnego zakresu i rodzaju ustug
w projekcie w okresie realizacji projektu.

Procedura rekrutacji obejmowac bedzie:

a) ztozenie formularza zgtoszeniowego wraz z niezbednymi oswiadczeniami i deklaracjg
uczestnictwa w projekcie przez osoby zainteresowane udziatem w projekcie
(decydujaca bedzie kolejnos¢ zgtoszen, zatgcznik nr 8);

b) przyjecie formularza i jego ocena formalna przez przedstawiciela Wnioskodawcy oraz
poinformowanie kandydata na uczestnika o pozytywnej weryfikacji.

§5

Prawa i obowigzki

Osoba uzyskuje status Uczestnika Projektu z dniem podpisania deklaracji udziatu
w projekcie, wymaganych osSwiadczen oraz umowy, okreslajgcej warunki i formy wsparcia
(umowa swiadczenia sgsiedzkich ustug spotecznych, zatgcznik nr 7).

Za date rozpoczecia udziatu w projekcie uznaje sie dzien, w ktérym uczestnik projektu zostat
objety pierwszg formg wsparcia.

Zakonczenie udziatu w projekcie nastepuje po zakonczeniu uczestnictwa w formie lub formach
wsparcia zawartych w umowie/formularzu zgtoszeniowym (zatfqcznik nr 7 i 1).

Wsparcie udzielane jest uczestnikom bezptatnie. Projekt wspétfinansowany jest ze srodkow
Unii Europejskiej w ramach Funduszy Europejskich dla Dolnego Slgska 2021-2027 oraz budzetu
panstwa.
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5. Uczestnik projektu zobowigzuje sie do:

1) udostepnienia danych osobowych niezbednych do wypetnienia obowigzkéw
sprawozdawczych. Odmowa podania danych osobowych bedzie skutkowa¢ odrzuceniem
kandydatury do udziatu w projekcie;

2) uczestnictwa w zaplanowanych wobec niego formach wsparcia i udziatu w nich (zat. Nr 9)

3) niezwtocznego informowania o wszelkich zmianach okolicznosci faktycznych mogacych
mie¢ wptyw na realizacje umowy udziatu w badaniach ewaluacyjnych i monitorujacych;

4) w ciaggu 4 tygodni po zakoniczeniu udziatu w projekcie udostepnienia danych dotyczacych
jego statusu na rynku pracy oraz informacji na temat udziatu w ksztatceniu lub szkoleniu
oraz uzyskaniu kwalifikacji lub nabycia kompetencji;

5) przestrzegania zasad niniejszego regulaminu.

6. Uczestnik projektu nie moze jednoczesnie otrzymywac wsparcia w wiecej niz jednym projekcie

z analogicznego zakresu, dofinansowanym ze Srodkéw EFS+.

7. Kaizdy uczestnik ma prawo do:

1) udziatu w zaplanowanych formach wsparcia, przy czym obowigzkiem uczestnika biorgcego
udziat w dziataniach w zaleznosci od formy wsparcia jest wypetnienie karty udzielonego
wsparcia stanowiacej zatgcznik Nr 9 do Regulaminu, podpisanie listy obecnosci zgodnie z
wzorem stanowigcym zatgcznik Nr 10 do Regulaminu;

2) zgtaszania uwag i oceny formy wsparcia, ktorymi zostat objety w realizowanym projekcie;

3) otrzymania materiatéw szkoleniowych i innych pomocy dydaktycznych z zajeé czy
pakietéw szkoleniowych czy zestawdw do sprawowania opieki, jesli zostaty przewidziane
dla danej formy wsparcia — na podstawie podpisanej listy obecnosci zgodnie z wzorem
stanowigcym zatgcznik Nr 10 do regulaminu;

4) korzystania z zaplanowanego w ramach danego wsparcia cateringu/przerwy kawowej oraz
innych udogodnien zaplanowanych w ramach realizowanego wsparcia, jesli zostaty
przewidziane dla danej formy wsparcia - na podstawie podpisanej listy obecnosci zgodnie
z wzorem stanowigcym zatgcznik Nr 10 do regulaminu.

§6

Postanowienia koncowe

1. Niniejszy regulamin wchodzi w zycie z dniem 01.03.2026 r. oraz obowigzuje przez czas trwania
projektu.

2. Niniejszy regulamin moze ulec zmianie w przypadku, gdy bedzie to konieczne z uwagi na zmiany
wprowadzone do wniosku o dofinansowanie projektu, zmiane przepiséw prawa lub warunkow
umowy o dofinansowanie projektu, a takze pisemnego zlecenia wprowadzenia okreslonych
zmian ze strony organdéw lub instytucji uprawnionych do dokonania oceny i kontroli realizacji
projektu.

3. Whnioskodawca zastrzega sobie prawo zmiany niniejszego Regulaminu w trakcie naboru
uczestnikéw projektu bez podania przyczyny.

12



Fundusze Europejskie Dofinansowane przez R D__OLNY
dla Dolnego Slaska Unie Europejska * SLASK

4. W kwestiach nieujetych w niniejszym Regulaminie ostateczng decyzje podejmuje Koordynator

6.

Projektu, od jego decyzji nie przystuguje odwotanie.

Realizator Projektu zastrzega sobie prawo zaprzestania realizacji Projektu w razie rozwigzania
umowy o dofinansowanie z Instytucjg Posredniczaca.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem stosuje sie przepisy kodeku
cywilnego.

WYKAZ ZAtACZNIKOW:

GRUPA ZAtACZNIKOW DOTYCZACA OSOBY POTRZEBUJACE) WSPARCIA W CODZIENNYM
FUNKCJONOWANIU

1.

N hswNbN

Formularz zgtoszeniowy dla osoby potrzebujgcej wsparcia w codziennym funkcjonowaniu z
zat. Kartg Oceny Kwalifikowalnosci Kandydata.

Wywiad srodowiskowy.

Analiza sytuacji (wg skali LAWTONA).

Indywidualna Sciezka Wsparcia Sasiedzkich Ustug Spotecznych.

Protokot uzyczenia sprzetu — Teleopieka.

Regulamin Teleopieki.

Umowa $wiadczenia sgsiedzkich ustug spotecznych.

GRUPA ZAtACZNIKOW DLA OPIEKUNOW FAKTYCZNYCH (NIEFORMALNYCH) | ICH OTOCZENIA,
WOLONTARIUSZY LUB KANDYDATOW/WYKONAWCOW SASIEDZKICH UStUG SPOLECZNYCH

8.

Formularz zgtoszeniowy opiekuna faktycznego, otoczenia, wykonawcy sgsiedzkich ustug

spotecznych, wolontariusza

9.

Karta udzielonego wsparcia

10. Lista obecnosci na szkoleniu

10 a. Lista doradztwo grupowe

GRUPA ZAtACZNIKOW DODATKOWYCH

11. Wstepna karta potrzeb osoby potrzebujgcej wsparcia w codziennym funkcjonowaniu.
12. Kwestionariusz dla kandydatéw opiekunéw sgsiedzkich - ETAP Il
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